Ochrana osobnych tdajov

10.

Prevadzkovatelom webového portalu www.priateliaprosecca.sk (d’alej len ,,portal®) je
Klub priatelov prosecca so sidlom Dunajska 15A, 811 08 Bratislava, e-mail:
sme@priateliaprosecca.sk. Predavajucim tovarov a sluzieb na portali je spolo¢nost
Amici del Prosecco s.r.o., so sidlom Dunajska 15A, 811 08 Bratislava, ICO: 35 901 071,
zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka ¢.
33222/B, email: sme@priateliaprosecca.sk. Osobné tdaje spractvaja spolo¢ne obaja
prevadzkovatel aj predavajici, a d’alej v texte sa oznacuja ako "prevadzkovatel™.
Kupujicim je fyzicka osoba — spotrebitel spésobil4 na pravne tkony v plnom rozsahu
a starsia ako 18 rokov alebo pravnicka osoba (d’alej len ,kupujici®).
Pri ochrane osobnych tdajov dodrziavame platné pravne predpisy o ochrane osobnych
udajov (zakon ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplneni
niektorych zikonov a Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.
aprila 2016 o ochrane fyzickych o0séb pri spractivani” osobnych tdajov a o volnom
pohybe takychto tdajov) a riadime sa zdsadami popisanymi v tomto dokumente.
Osobné udaje ziskavame od kupujticeho vyluéne v stvislosti s poskytovanim sluzieb a
predajom tovarov. Aby sme mohli poskytnat sluzbu alebo dodat tovar riadne,
potrebujeme aj niektoré osobné tidaje kupujiceho. Osobné tidaje ziskavame v rozsahu
podla objednavkového formuléara alebo neskor, ked nam ich poskytne kupujici pocas
trvania Clenstva.
Osobné udaje pozadujeme poskytnut v rozsahu: meno a priezvisko, dorucovacia
adresa, e-mail a telefonne cislo. Tieto udaje slazia pre vznik kiipnej zmluvy, dorucenie
tovaru, ako aj pre iné ucely savisiace s pravnym vzfahom medzi kupujicim
a prevadzkovatelom (napriklad overenie naroku na klubovi cenu).
Osobné udaje archivujeme v stilade s platnymi pravnymi predpismi, a to v diZke 10
rokov.
Ziskané osobné tudaje si bezpeéne ulozené v databazach, ktorad sa nachadzaji na
serveroch nasich poskytovatelov webovych a cloudovych sluzieb:

superfaktira.sk- https://www.superfaktura.sk/ochrana-sukromia/

wordpress.org - https://wordpress.org/about/privacy/

websupport.sk - https://www.websupport.sk/sukromie/.
Osobné tdaje nezverejiujeme, nepredavame, nepozic¢iavame a ani inak neposkytujeme
tretim osobam. Osobné tidaje poskytneme tretej osobe vyluéne v pripade, ak ndm to
prikazuja pravne predpisy, alebo je potrebné uzavriet zmluvny vztah s tretou osobou v
suvislosti s plnenim povinnosti prevadzkovatela.
Osobné udaje poskytneme zmluvnej strane/dodavatelovi sluzby, ktorého sluzby je
potrebné vyuzit pri poskytovani sluzby alebo predaji tovaru ¢lenovi. Moze sa jedna
napriklad o prepravné spolo¢nosti/postové podniky.
Nespracavame tudaje o platobnych kartdch alebo o prihlasovani sa do
internetbankingu. Spracovanie platieb prebieha prostrednictvom tretich stran -
poskytovatelov platobnych bran a bank. K wdajom, ktoré kupujici poskytne
spracovatelovi platby, nemame ziadny pristup. Dostavame len informéaciu o tom, ¢i
bola alebo nebola platba spracovana.
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Osobné udaje moéZeme spracovavat pre marketingové ucely spojené vylucne s
propagaciou aktivit klubu, tovarov a sluzieb kupujicim. Jedni sa predovsSetkym o
zasielanie noviniek vo forme "newsletter", oslovovanie v rdmci vyhlasenych sttazi
alebo zliav. Ak pri takejto komunikacii pouzijeme sluzby tretej strany (napr. sluzba
MailChimp), tretej strane bude poskytnuta iba emailova adresa a zaroven sa bude
jednat o sprostredkovatela, ktory spiiia vSetky zakonné poziadavky pre pracu s
osobnymi idajmi.
Pri personalizacii sluzieb pontkanych kupujicim a pri komunikacii s kupujicimi
budeme pouzivat vyluéne analytické sluzby, ktoré st od renomovanych poskytovatel'ov
nesucich zodpovednost za nakladanie s osobnymi idajmi. Jedna sa najma o sluzby
automatizovaného zberu dat pri navsteve webovych stranok (napr. IP adresa, datum a
Cas pritomnosti na webovysh strankach, typ zariadenia alebo internetového
prehliadaca pouzitého na prehliadanie webovych stranok, nastavenie jazyka, kliknutia,
zobrazené stranky). Takto ziskané data vSak nie st spojené s osobnymi tdajmi
konkrétnej osoby prehliadajicej webové stranky, a teda sa nepovazujt za osobné udaje.
Nevyuzivame a ani neposkytujeme akékolvek ziskané data za ucelom tzv.
remarketingu.
Vyuzivame funkcionalitu cookies, kedZe umoznuji prostrednictvom internetového
prehliadaca osoby navstevujicej naSe webové stranky rozpoznavat zariadenia
uzivatelov a ukladaju si informécie o preferenciach uzivatela, ktoré mu automaticky
ponuknu pri dalSej navsteve. Cookies ndm poskytuja anonymné a agregované data, a
teda nepriraditel'né ku konkrétnej osobe. Cookies moze vymazat alebo ich mo6ze ¢len
zablokovat prostrednictvom svojho webového prehliadaca.
Osobné tudaje moze kupujaci zmenit a vymazat, resp. pozadovat ich zmenu a
vymazanie. Kupujaci ma kedykol'vek pravo odmietnut poskytnutie osobnych tidajov,
pozadovat ukonéenie ich spracovania, ich vymazanie. Ziadosti kupujtceho neodkladne
vyhovieme.
V stwvislosti so spracovavanim osobnych tidajov mate ako kupujuci tieto prava:

a. pravo na pristup k vasim osobnym tdajom,
pravo na opravu nespravnych osobnych adajov,
pravo na obmedzenie (blokovanie) spractivania osobnych adajov,
pravo na namietnutie spractivania osobnych tadajov,
pravo na vymaz osobnych tdajov,
pravo prenasat osobné tidaje,

g. pravo navrhnut zadatie konania na Urade pre ochranu osobnych tdajov.
Clen si mobze uplatnit tieto prava zaslanim pisomnej Ziadosti na adresu
prevadzkovatela alebo emailom na adresu: sme@priateliaprosecca.sk.
Kupujici ma pravo kedykolvek odvolat svoj sihlas so spracivanim udajov s
ucinnostou do buddcna. Odvolanie sthlasu nema vplyv na zadkonnost spractvania
udajov vykonaného na zaklade tohto sthlasu pred jeho odvolanim. Po odvolani stthlasu
spracovatel zabezpeci vymazanie osobnych tidajov kupujiceho, s vynimkou, ak je
potrebné tieto idaje zachovat zo zdkonnych dovodov.
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18. Kontaktné udaje zodpovednej osoby: sme@priateliaprosecca.sk. Kupujaci sa moze
kedykol'vek obratit na zodpovednt osobu s otazkami tykajacimi sa ochrany osobnych
udajov.
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